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Alleinarbeit

Grundlagen
—  SUVA- Informationsschrift «Alleinarbeit kann geféhrlich sein» (www.suva.ch/44094.d),
—  SUVA-Checkliste «Allein arbeitende Personen» (www.suva.ch/67023.d)

Definition Alleinarbeit

Eine Person gilt dann als allein arbeitend, wenn ihr nach einem Unfall oder in einer kritischen Situation nicht sofort Hilfe geleistet werden kann, weil sie beispielsweise
ausser Sicht- und Rufweite zu anderen Personen arbeitet.

Erhohte Risiken bei Alleinarbeit

Wenn jemand allein arbeitet, erhdht sich die Wahrscheinlichkeit, dass Fehlhandlungen begangen werden. Zudem besteht die spezifische Gefahr, dass allein arbeitende
Personen nach einem Unfall oder einer kritischen Situation nicht rechtzeitig Hilfe erhalten.

Die Hauptgefahren sind somit:

— erhéhtes Unfallrisiko wegen intellektueller, kérperlicher und insbesondere psychischer Uberforderung der allein arbeitenden Person

— fehlende Hilfeleistung nach einem Unfall (Gefahr, dass verunfallte Person verblutet, bewusstlos liegen bleibt und erstickt od er auch ertrinkt, verbrennt, erfriert)
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Zulassigkeit von Alleinarbeit

Alleinarbeit ist unter Beachtung der folgenden Grundsatze zulassig:

— Setzen Sie an Alleinarbeitspldtzen nur Personen ein, die physisch, psychisch und intellektuell fiir die Alleinarbeit geeignet sind.

— Allein arbeitende Personen miissen ihrer Aufgabe entsprechend ausgebildet und instruiert werden. Sie verfligen tiber die notwendige Erfahrung, die fiir das sichere
Ausfiihren der Tatigkeit erforderlich ist.

— Personen an Alleinarbeitsplatzen miissen jederzeit die Moglichkeit haben, im Notfall Hilfe herbeizurufen.

— Es muss gewabhrleistet sein, dass allein arbeitende Personen nach einem Unfall oder in einer kritischen Situation rechtzeitig Hilfe erhalten.

—  Beispezifischen, gefihrlichen Arbeiten muss eine Uberwachung (Alarmorganisation) vorhanden sein.

Verbot von Alleinarbeit
Aus den obigen Grundséatzen geht hervor, dass Alleinarbeit nicht zuldssig ist, wenn die Arbeit zu einer Verletzung fiihren kann, die sofortige Hilfe einer zweiten Person
notig macht.

Entscheidungshilfe Alleinarbeit
Um abhangig von der Tatigkeit beurteilen zu kdnnen, ob die Alleinarbeit grundsatzlich verboten ist oder ob die Alleinarbeit mit einer technischen Uberwachung zulssig
ist, dient die folgende Entscheidungshilfe.

1. Um herauszufiltern, welche Tatigkeiten in der eigenen Abteilung, Gruppe oder Team NICHT allein ausgefiihrt werden diirfen, dient Tabelle 1. Gehen sie diese
Tatigkeiten durch und kreuzen an, welche der gefahrlichen Arbeiten in ihrem Bereich, Abteilung, Gruppe oder Team stattfinden. Lassen sie diese Tditigkeiten
immer mindestens zu zweit ausfiihren.

2. Bei Tatigkeiten mit erhohter Gefdhrdung ist die Tabelle 2 anzuwenden. Sie dient als Hilfsmittel zur Feststellung, bei welchen Tatigkeiten die Alleinarbeit mit
technischer Uberwachung moglich ist.
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Diese Einschatzung gilt fiir
Abteilung/Institut:

Arbeitsbereich:

A) Liste gefahrlicher Tatigkeiten bei denen Alleinarbeit verboten ist
Bei den aufgefiihrten Tatigkeiten ist Alleinarbeit nicht gestattet. Es muss immer mindestens eine weitere Person anwesend sein.

Tatigkeiten Gefahren Beispiele Finden solche
Tatigkeiten im
Bereich statt?
Ja nein
1 |Arbeiten an unter Spannung stehenden Stromschlag Trafostationen, Hoch- / Mittelspannungsraume O O
elektrischen Installationen
(NIV, Art. 22 Arbeitssicherheit)
2 |Einsatz von radioaktiven Strahlenquellen [Akute, irreversible Zell-/ Zerstorungsfreie Materialpriifung, Fiillstand- O O
ausserhalb von Bestrahlungsraumen Gewebeschadigungen Detektoren
(UraM, Art. 58)
3 | Spritzen im Innern von Behaltern Ersticken, in Panik geraten, Exposition Spritzen von Farben oder Lacken O O
(SR 832.314.12, Art. 32) gegeniiber Gefahrstoffen
4 | Arbeiten in Behdltern und engen Rdumen | Ersticken, in Panik geraten, feststecken, Arbeiten in Schachten, Gruben und Kanélen, (Futter- |O ]
(https://www.suva.ch/1416.d) Exposition gegenliber Gefahrstoffen )Silos, Kontrolle und Unterhalt Kanalisationen
5 |Arbeiten in Rohrleitungen Ersticken, in Panik geraten, feststecken, Arbeiten in Fernwarmekanalen? O O
(BauAV Artikel 119) Gefahr durch enthaltene Medien (Z.B.
Unterkiihlung, Uberhitzung, Ertrinken)
6 |Riickbau- oder Abbrucharbeiten Getroffen werden, erdriickt werden Abbrucharbeiten an Gebauden, Grabungen a d
(BauAV Artikel 81) (Geologie, Archdologie)
7 |Warmetechnische Anlagen und Hitze, Exposition gegeniiber Gefahrstoffen, Arbeiten in Feuerungsraumen, Heizkraftwerke, d d
Hochkamine (BauAV Artikel 114) Ersticken, in Panik geraten Unterhaltsarbeiten KVA
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Tatigkeiten Gefahren Beispiele Finden solche
Tatigkeiten im
Bereich statt?
Ja nein
8 |Arbeiten am hangenden Seil (BauAV Kreislaufstillstand Hohenarbeiten O O
Artikel 118)
9 |Arbeiten mit Anseilschutz/Auffangsystem [ Absturz, im Auffanggurt Kreislaufstillstand Arbeiten an Dachrandern, Gartenarbeiten an d 0
(BauAV Artikel 8) Boschungen und oberhalb Mauern.
10 [Arbeiten auf Bahngleisen (FDV, SR Erfasst werden ] a
742.173.001)
11 [Arbeiten auf Strommasten (ESTI 245, Stromschlag, Absturz, im Auffanggurt O 0
Version 0619, Art. 5.1.3) Kreislaufstillstand
12 | Arbeiten unter Druckluft (Atemschutz) und | Bewusstseinsverlust, Ersticken, Feuerwehr, Feldarbeit in Gewassern (z.B. Biologie, ] ]
Taucherarbeiten (SR 832.311.12) Dekompressionsunfall Archédologie, Geologie)
13 | Forstarbeiten mit besonderen Gefahren Gefahr von schweren Verletzungen o Arbeiten mit der Kettensage (Motorsage) d d
(https://www.suva.ch/2134.d) e Fillen von Baumen
e Zu-Boden-Bringen von hdangengebliebenen
Baumen
e Aufriisten von Baumen
e Aufarbeiten von Windfallholz
e Holzbringung
¢ Aufbau, Abbau und Betrieb von Seilkrananlagen
e Arbeiten mit Seilsicherung
14 | Tatigkeiten, bei denen die Gefahr besteht, |Schnittverletzungen am Oberarm, Schlachten von Tieren, bestimmte Operationen (z.B. |O ]
massive Schnittverletzungen zu erleiden | Oberschenkel oder Hals moglich an teilsedierten Grosstieren)
15 |Arbeiten auf Gewassern und an Ertrinken Arbeiten von Boot aus. Feldarbeit an und in a a
fliessenden Gewassern Gewassern.
16 |Arbeiten in Gebieten in welchen Ertrinken, getroffen werden (Feld-)Arbeiten im Hochgebirge: Lawinen, d d
Naturgefahren auftreten kdnnen Springfluten, Steinschlag)
Tabelle 1: Liste gefdhrlicher Tétigkeiten bei denen Alleinarbeit verboten ist
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B) Liste der Titigkeiten mit erhohter Gefihrdung, bei welcher Alleinarbeit nur mit kontinuierlicher, willensunabhingiger Uberwachung zulissig ist
In der folgenden Aufstellung von Tatigkeiten ist Alleinarbeit mit einer kontinuierlichen, willensunabhangigen Uberwachung (technische Uberwachung) unter
Beriicksichtigung aller notwendigen Sicherheitsvorkehrungen erlaubt.

Tatigkeiten Gefahren Beispiele Finden Werden Technisch
solche diese Uberwacht?
Tatigkeiten |Tatigkeiten |(per
im Bereich allein Alleinarbeits-
statt? ausgefuhrt |Uberwachung
? s-Gerét)
Ja Nein (Ja Nein |Ja Nein
17 | Arbeiten an technischen Systemen im | z.B. unbeabsichtigter Anlauf von | Einrichten, Beheben von Stoérungen, O O O O O (I
Sonderbetrieb Maschinen, Stromschlag Instandhaltungs- / Wartungsarbeiten,
Kontrollgdnge Energie- und
Verbindungskanale
18 | Arbeiten, bei denen die Gefahr besteht, Schreinerei, Schlosserei, mechanische O O O O O O
von drehenden Teilen und Werkstatten
Werkzeugen erfasst zu werden
19 | Arbeiten im Bereich von gewdhnlich Absturz, Stolpern Baustelle, Feldarbeit O O O O O O
unzuganglichen und deshalb
ungesicherten Gefahrenstellen
20 | Tatigkeiten, bei denen die Gefahr Erstickungsgefahr wegen Druck | Logistik, Lagerarbeiten, Umgang mit O | O O O O
besteht, von grossen oder schweren auf Brust. Verschittung, Kippen | Grosstieren (z.B. Pferde, Rinder)
Gegenstanden getroffen zu werden einer Last, Schlag auf den Kopf
21 | Anderes: O O O O O O

Tabelle 2: Liste der Tdtigkeiten mit erhéhter Gefdhrdung: Alleinarbeit ist nur mit einer kontinuierlichen, willensunabhédngigen Uberwachung erlaubt

Die Tatigkeiten und insbesondere die aufgefiihrten Beispiele sind nicht abschliessend.
Werden weitere Tatigkeiten alleine ausgefiihrt, welche zu einer Verletzung fiihren kann, die sofortige Hilfe einer zweiten Person notig macht, ist auch fir diese
Alleinarbeit verboten. Im Zweifelsfall unterstiitzen die Spezialisten fiir Arbeitssicherheit (Sicherheit und Umwelt) bei der Risikobewertung der Alleinarbeiten.
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Ort und Datum:

Vorgesetze Stelle KOPAS / SIBE

Gerite zur kontinuierlichen, willensunabhingigen Uberwachung

Um den Schutz von allein arbeitenden Personen bei Tatigkeiten mit erhdhter Gefahrdung zu gewahrleisten, werden Notfall-Pager («<Swissphone trio») oder ein
geeignetes Mobiltelefon mit der sGuard-App eingesetzt. Bei beiden Losungen ist es moglich, einen Notruf mit Positionstibermittlung manuell auszuldsen. Zusatzlich zur
manuellen Auslosung kann der Gerate-integrierten Lage- und Beschleunigungssensor eingeschalten werden. Dieser kann ein Sturz oder eine am Boden liegende Person
detektieren und automatisch einen Alarm mit Positionsiibermittlung auslosen (Totmann-Funktion).

Fiir UZH-Angehdrige wird bei Bedarf eine kontinuierliche, willensunabhdngige Uberwachung eingerichtet.

Tréger des Uberwachungsgeriits
Das Gerat ist von allein arbeitenden Personen immer dann zu tragen, wenn Tatigkeiten mit erh6hter Gefahrdung durchgefiihrt werden (gemass Entscheidungshilfe
«alleine arbeiten», siehe S. 4).

Kontakt
Franziska Enderle, Sicherheit und Umwelt, Universitat Zirich
Tel. +41 44 635 44 05

E-Mail: info@su.uzh.ch

www.su.uzh.ch
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